MERCADDS
SUCIALES

Monedas sociales,
herramientas gestoras y sistemas
de bonificacion por compra



LOS ETICS

:POR QUE LOS ETICS?

EL HISTORICO
EN LA ACTUALIDAD
VISIONES DE FUTURO



EL HISTORICO

EL BONIATO

EL MERCADO SOCIAL DE MADRID
TENIA UNA MONEDA SOCIAL

SISTEMA B2B Y B2C

Pero circulaba poco

MES poco diverso y con poca oferta al
consumidor final

El sistema de pagos era dificil de usar

La comunicacion (interna y externa) era escasa

App Moneda



EN LA ACTUALIDAD

: QUE DECIDIMOS HACER?

UN NUEVO SISTEMA DE PAGOS: FRONTEND APP

Una aplicacion movil que estuviera disponible para
Android y 10S

Con sistema de registro y comprobacion de pertenencia
a la cooperativa

(Yue discrimina por Mercado Social: Aragon y Madrid

(Jue permite hacerse socio del MES a través de la app
Servicio de contacto por mail en caso de dudas




EN LA ACTUALIDAD

: QUE DECIDIMOS HACER?

UN NUEVO SISTEMA DE PAGOS: FRONTEND APP

Geolocalizacion de las entidades

Subir ofertas de las tiendas y entidades

Es un sistema de comunicacion directa con consumidoras
Calcula automaticamente las bonificaciones por compra
Permite hacer pagos en Etics, el sistema de bonificacion
nvitar a una persona a formar parte de la red de manera
temporal




:QUE PINTA TIENE?
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:QUE PINTA TIENE?

iEnhorabuenal iNuevo pac

Has recibido 0,5 boniatos Pepa te ha enviado un paqgo de

de bhonificacidn por tu compra 15.5 boniatos

Ver movimientos » Aceptar »

Decidir mas tarde >




EN LA ACTUALIDAD

: QUE DECIDIMOS HACER?

UN NUEVO SISTEMA DE GESTION DE ETICS: BACKEND

Con perfil de administrador que permite gestionar el sistema
completo

Wue registra todas transacciones realizadas

(Jue permite deshacer transacciones en caso de error
Permite lanzar desde el perfil administrador mensajes a todos
0s usuarios, que les llega en forma de notificacion push
Permite ver los saldos totales de los usuarios

Permite descargar informes resumen




:QUE PINTA TIENE?

& ENTRAR

Entrar

;Has olvidado tu contrasefia?




;QUE PINTA TIENE?

Boniatos

geno

Inicio

g Editar perfil

INICIO & MIPERFIL £ MDNE[J

Geno Lopez - — _ N—
il l _ﬂﬁﬂﬂdg

O] Cerrar sesion

P gp—

Geno Lopez

Geno Lopez
533252522A genolomo(@gmail.com

C/ Toledo 23, 4° A 2 de Febrero de 2018 a las 13:51



,QUE PINTA TIENE?

2. Ml PERFIL 1 MONEDERO

3y Saldo

5 ,O 5 Etics

[ Ml perﬁ[ > Consultar movimientos

Geno Lopez
genolomo(@gmail.com




,QUE PINTA TIENE?

Administracion

> Usuarios

B Cotegorias

Nombre Entidades Acciones

Entidades
Agricultura / Ganaderia ®
Consumidoras

Ofertas Artes / Diseno

Consultoria / Proyectos
Movimientos

Desarrollo Comunitario

Pagos

Educacion / Empleo
Energia / Reciclaje
Textil / Calzado

Moticias

Turismo / Ocio / Cultura
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Administracion

Usuarios E Fntidades

Categorias

Nombre Max. pago en Porcentaje de Acciones
honiatos bonificacion

Consumidoras £ =% Traficantes de Suefios
. ¥ C/DuquedeAlba, 13

Ofertas
Altrapo Lab
C/Escorial 11 Local

La Rueda Teatro Social
Movimientos C/ Mayor 77,2°B

Pagos insula Coworking
C/ Mayor 26, 2°B

Triskel apps 100,0 %
C/ Mayor 26 - Alcala de Henares

Moticias




,QUE PINTA TIENE?

Administracion

Usuarios
Categorias
Entidades

Consumidoras

Movimientos

Pagos

Moticias

Wy Ofertas

Nombre

Estado

20%
descuento en

Android
Triskel apps

Nueva obra!
La Rueda Teatro
Social

10%
Descuento!

La Rueda Teatro
Social

Prueba Oferta
MNone

Especial Dia
del Libro

Traficantes de
suefos

Publicada

05/12/2018

05/12/2018

05/12/2018

02/02/2018

30/01/2018

Fecha inicio

05/12/2018

01/12/2018

01/09/2018

05/02/2018

05/01/2018

Fecha fin

29/12/2018

24/01/2019

28/11/2018

31/03/2018

31/03/2018

Acciones

©

/‘\




:QUE PINTA TIENE?

Administracion

Usuarios
Categorias
Entidades
Consumidoras

Ofertas

Moticias

localhost:B000/transactions/

Boniatos

& Movimientos

e v

NUEVO MOVIMIENTO

Fecha

05/12/2018 17:19

05/12/2018 17:19

21/11/2018 16:55

21/11/2018 16:55

21/11/2018 16:41

Emisor

altrapo

altrapo

juliotest

altrapo

Receptor Cantidad

0, 6B

altrapo

juliotest

altrapo

juliotest

Concepto

Bonificacion en boniatos por compra

Movimiento

Bonificacion en boniatos por compra

Transferencia

Bonificacion en boniatos por compra




:QUE PINTA TIENE?

Administracion

Usuarios E POQOS

Categorias

Fecha Pagador Destinatario Cantidad En

. total bhoniatos
Entidades

05/12/2018 larueda altrapo endient : 0 4,0B
1725

Consumidoras

Ofertas
03/12/2018 altrapo

17219

21/11/2018 juliotest altrapo
16:55
Movimientos

21/11/2018 juliotest altrapo
16:40

21/11/2018 juliotest altrapo @ Cancelado
16:40

21/11/2018 juliotest altrapo @ Aceptado
16:40

Noticias 20/11/2018 juliotest altrapo @ Cancelado
10:15

20/11/2018 juliotest altrapo @ Cancelado
10:13




:QUE PINTA TIENE?

' Mi entidad
Altrapo Lab

C/Escorial 11 Local

‘=) MIENTIDAD 1| OFERTAS ") MONEDERO

) Saldo <1 Ofertas

80,35 0 i
boniatos activas
(D 4 pagos pendientes de revision > Ver ofertas publicadas

> Consultar movimientos > Publicar nueva oferta

e v




:QUE PINTA TIENE?

Administracion

Usuarios

Troficantes de Suefios

C/ Duque de Albaj13 4
i '.I\ l;.l' ﬁ 'I i Il'

Categorias

Entidades
;r"

Consumidoras ACEPTA BONIFICA BONIFICA

Ofertas 5,0% 5,0% 4,0%

BONIATOS BONIATOS A ENTIDADES

;,Qué es Traficantes de Suefos?

Movimientos Traficantes de Suefios es un proyecto de produccién y comunicacion politica
que aspira a aportar contenidos y animar debates (tiles para la accién Enlaces
colectiva transformadora. También es un proyecto de economia social, esto

Pagos : S N :
J es, una entidad sin animo de lucro, sin jefes y organizado de forma
asamblearia, implicada en el mercado social y en el desarrollo de otra
. economia.

Traficantes de Suefios inicié su andadura en 1995 con el objetivo de generar
un espacio estable donde encontrar materiales de reflexion; la herramienta
que utilizamos para ello es el libro, entendiéndolo como un medio de
transformacién individual y colectiva. A partir de ahi comenzamos a organizar
o la libreria asociativa y la distribuidora; en los 2000 llegaron la editorial, el taller
A Noticias de disefio y el espacio para la autoformacién y produccion de Nociones
Comunes.

Nuestro espacio, en la calle Duque de Alba,13, no solo es la sede de la libreria

localhost8000/entity/02a4733d-4c95-43a1-b88a-6c0cfb3dc3a/ediy 2 Pensamiento critico con mas de 20.000 volumenes;, sino que



:QUE PINTA TIENE?

73} INICIO ‘= MIENTIDAD - OFERTAS () MONEDERO

Tribunale

La Rueda Teatro Social
Mercado ¢ %0 legio Oficial de
San lldefonsc Arquitectos de Madrid

Brandy Melville Q Gt

larueda@laruedateatrosocial.com

Teatro Mari;

e

T+ C

C/ Mayor 77,2° B A hiIverz Chueca® —
Gorgle >

ntroduce unicamente la direccidn y ndmero de la calle (ej.: "C/ Libreros, 1") Datos de mapas 100 M bemed  Términos de uso  MNotificar un problema de Maps

@ Geolocalizacién

Formato - | Tamafio - | A~ [}~
Mueve el pin por el mapa hasta posicionarlo en la localizacion

correcta.

La compafiia “La Rueda Teatro Social” se desmarca del teatro convencional para disefar

nuevas formas de relacion con el publico y con la sociedad, desarrollando, desdeuna T T T T
vision propia, diversas farmulas teatrales como el Teatro Foro, el Teatro Encuentro o el

Teatro Comunitario. En su trabajo trata de dar al espectador la posibilidad de reflexionar

colectivamente sobre las realidades sociales que representa, generando encuentros y

movimientos que permitan transformarlas.

Al igual que no podriamos entender una sociedad donde las personas no tengan la posibilidad
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@ INICIO '+ MIENTIDAD <] OFERTAS /) MONEDERO

- B TB el
AR T
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Ofertas

-1 Ofertas en curso

Nueva obral

<1 Ofertas pendientes

<1 Ofertas pasadas
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INICIO (<) MI ENTIDAD

<1 Nueva oferta

Nueva oferta!

05/12/2018 - 05/12/2018 m

B34 01/12/2018 3 24/01/2019

£ Diciembre 2018 Enero 2019

2 311 2 3 4 5 6
3 4 5 6 7 8 9 /78 9 10 M 12 13

10 11 12 13 14 15 16 4 15 16 17 18 19 20

17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 pud 25 26 27
24 25 26 27 28 29 30 28 29 30 3i
31 1 2 3 4 ¢ , . .

CANCELAR

©_ | OFERTAS

/) MONEDERO
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INICIO '+ MIENTIDAD | OFERTAS " MONEDERO

9 Moneda social

-(: Redes sociales Lu Galeria

f https://www.facebook.com/La-Rueda-Teatro-Sc

Y
@ .
©

O
©




;QUE PINTA TIENE?

= MIENTIDAD

Pagos pendientes

18/04/2018 18:16

05/12/2018 17:25

18/04/2018 18:15

18/04/2018 18:16

Pagador

juliotest

larueda

juliotest

juliotest

Cantidad total

@ Pendiente

@ Pendiente

@ Pendiente

@ Pendiente

|| OFERTAS

©
20

[ =2

En boniatos

/~} MONEDERO

e v
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e v

£~} MONEDERO

INICIO L) MIENTIDAD | OFERTAS

@ Atencion! tienes

3 Saldo

-80,395

ETICS REVISAR

pagos pendientes
de revision

~y Ultimos movimientos

Fecha

05/12/2018

05/12/2018

21/11/2018

21/11/2018

21/11/2018

17:19:24

17:19:24

16:55:27

16:55:27

16:41:03

Cuenta

Tester

Tester

Cantidad Bonificacion Saldo

v/
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&= Mi entil

La Rueda Tez
C/ Mayor 77,2°B

» Ver balance si

> Ver estadistig




EN LA ACTUALIDAD

:QUE NOS PERMITE?

EL SISTEMA INTEGRADO, FRONT Y BACKEND:

Disponer de un sistema de comunicacion directo con
socias (consumidoras y entidades)

Tener un sistema de fidelizaciéon de usuarios por compra
Geolocalizar - establecer mapas de economia social y
solidaria

Estudiar flujos de intercambios




EN LA ACTUALIDAD

PERO ADEMAS...

EL SISTEMA DE GESTION DEL MERCADO SOCIAL

Sistema de permisos basado

realizar todo el seguimiento c

bienvenida

en comisiones del MES,

gestionando los distintos accesos por usuario
Gestion de procesos de las distintas comisiones
Sistema de alta y baja de soci

as del MES, permitiendo
el proceso, incluida |a

toma de datos mediante los cuestionarios de



EN LA ACTUALIDAD

PERO ADEMAS...

EL SISTEMA DE GESTION DEL MERCADO SOCIAL

Proporciona una APl de consulta sobre el estado de
nago de cuotas de las socias para la app de moneda
Gestion de los cobros de cuotas, con generacion de
fichero SEPA

Seguimiento de la composicion del Consejo Rector
Proporciona una APl conectada con el Balance Social




:QUE PINTA TIENE?

GestionMES O admin v

Comisiones

T
PrEEESER 1 Ordenar por... Q

Categorias Nombre Tipo Estado Ultima actualizacién

Traficantes de Suefios Proveedora Pendiente de pago de cuota inicial Hace 1 hora, 19 minutos
Socias

_ dad Consumidora @ Alta completada Hace 2 dias
™% Entidades

2 Triskel apps Proveedora Tareas finales (alta MES estatal, etc) Hace 3 dias
iy Consumidoras .

Chaotic Kingdoms Proveedora Cuestionario rellenado Hace 3 dias
¥  Acogidas
Ramon Martin Consumidaora Cuestionario rellenado Hace 1 semana, 5 dias

Lara Garze Consumidora Contacto inicial Hace 2 meses

Manuel Lobo Consumidora Pendiente de pago de cuota inicial Hace 2 meses

La insula Coworking Proveedora @ Alta completada Hace 2 meses




:QUE PINTA TIENE?

GestionMES

Usuarios cogidas » Traficantes de suefios

Comisiones

Historial
Procesos

Traficantes de Suenos
Categorias ¢ "B C/Duque de Alba, 13 Acuerdo de cuotas

3/12/2018

VER CUESTIONARIO =, Tareas

e Socias

#% Entidades Calculo de cuota inicial
Estado actual:

Negociacion pagos fraccionados

. Envio de informacion de pago
R Consumidoras

Pendiente de pago de cuota inicial
y capital social

K  Acogidas Cuestionario rellenado

_ 29/11/2018
VALIDAR ANADIR COMENTARIO -

Contacta interesada en hacerse socia del MES. En un principio, entidad alineada con los valo-
E res de la economia solidaria. Se le envia enlace para que rellene el cuestionario de acogida.

27/11/2018

Contacto inicial
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GestionMES b O admin v

7
¥<div class="form-

ST Comisiones » Moneda group” data-

select2-id="6
. label:Permisos
Comisiones /label> == $6
MIEMBROS P <select name
permissicns
multiple class
custom-select
special-select
select2-hidden-
accessible” data- =

form div div div label

Procesos

Categorias

#99FF99
Styles Computed »

Socias =
Filter thov .cls +u

- Moneda T
™ Entidades }

label { base.scss: 178

font-size: @.75rem;
: font-weight: 48@;
Puede gestionar los procesos Jerinh it B
line-height: 1.5;
: color: Mrgba(®, @, @, 8.38);
K Acogidas uede gestionar las comision: display: inline-block;

'ﬁ Consumidoras

Puede gestionar los procesos asociados a cada tarea -afte base.scss:31

)l
L
box-sizing: inherit;

Puede gestionar los procesos ’
1
Label { user agent stylesheet

cursor: default;
2
}

Inherited from body#login-page.ma...
body { base.scss:57
text-aligrn—teftr
text-align: start;
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GestionMES

@ Usuarios

Comisiones

Procesos

Categorias

Socias

™ Entidades

. -
ﬁ Consumidoras

¥  Acogidas

Comisiones » Moneda

DATOS BASICOS Y PERMISOS

Selecciona de la lista de usuarias las que quieras que formen parte de la comision.
Cuando hayas terminado de editar los miembros, pulsa el botén de guardar para conservar los
cambios.

Miembros de la comision Resto de usuarias

Usuario Nombre Usuario Mombre

jjoseba Joseba S. admin Admin Principal

tester Tester Testington coordin Sara Coord

genclomo Geno Lopez Zaloa Altrapo
Maria Sanchez

jherzal Julio Berzal

i GUARDAR CAMBIOS
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GestionMES

@ Usuarios

Comisiones

Procesos

Categorias

Socias

™ Entidades

. -
ﬁ Consumidoras

¥  Acogidas

Comisiones

Mombre

Moneda
Coordinacidn
@ Administracion

Comunicacion

Prueba

@ Prueba 2

Acogida

Midmero de miembros

e admin W

4+ NUEVA COMISION
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GestionMES

@ Usuarios

Comisiones

Procesos

Categorias

Socias

™ Entidades

. -
ﬁ Consumidoras

¥  Acogidas

Usuarios > jjoseba
Joseba S.

PERFIL

== Comisionesy permisos del usuario

Moneda

Puede gestionar los procesos

Procesos

Puede gestionar los procesos asociados a cada tarea
Puede gestionar los procesos

e admin W

<4 MODIFICAR CONTRASENA

HISTORIAL
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GestionMES

@ Usuarios

Comisiones

Procesos

Categorias

Socias

™ Entidades

-4 -
'h\ Consumidoras

K  Acogidas

me
Social "™

Usuarios

Ordenar por...

Usuario

admin

jjoseba

tester

coordin

genolomo

zaloa

jberzal

Mombre

Admin Principal

Joseba 5.

Tester Testington

Sara Coord

Geno Lopez

Zaloa Altrapo

Maria Sanchez

Julio Berzal

19/09/2018 14:20

25/09/2018 19:13

25/09/2018 19:13

03/10/2018 19:29

05/10/2018 11:23

05/10/2018 11:34

05/10/2018 11:34

05/10/2018 11:37

Ultima sesién

Hace 52 minutos

Hace 2 meses, 1 semana

MNunca

MNunca

Hace 3 horas

Hace 9 minutos

MNunca

MNunca

e admin wv

4+ ANADIR USUARIO

Desconocido
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GestionMES

@ Usuarios

Comisiones

Procesos

Categorias

Socias

#® Entidades

. -
R Consumidoras

K Acogidas

me
Social "

Usuarios » jjoseba
Joseba S.

e Datos de perfil

jjoseba@gmail.com

COMISIONES

GUARDAR CAMBIOS

e admin WV

+ MODIFICAR CONTRASENA

HISTORIAL




Cuenta

TPV Madrid SRRCHE |
Registro de
' pagos
o
Compra
moneda —
RELACIO- R
Socias Madrid . HEP‘I‘EI‘I’"!IF.'!‘ItH
Gestion
Perfil de entidades { MES Madricl
Transacciones _
Saldos
E L E E Lsuarias
P )
Backend
app Mnne:da
(comun) o
Comision
— Moneda Madrid

ELLOS?

Socias Aragon



A FUTURO

Y DESPUES, ; QUE?

S| LAS COSAS VAN BIEN....

Segmentacion por perfiles. Estudio de habitos
Estudio de cadenas de valor - prosumidores

Rutas de compras. El paseo de Jane en tu teléfono
Jn marketplace de venta online

Crecimiento a segunda capa de cebolla




